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TÍTULO:  POLÍTICA E OBJETIVOS DA QUALIDADE 

POLÍTICA DA QUALIDADE 
VISANDO ATUAR DE MANEIRA DIFERENCIADA NO MERCADO DE ADMINISTRAÇÃO DE CONDOMÍNIOS E ASSOCIAÇÕES,  

A GROUP SOLUTIONS ASSUME OS SEGUINTES COMPROMISSOS: 

     PRESTAR SERVIÇOS COM QUALIDADE E EXCELÊNCIA BUSCANDO A SATISFAÇÃO DOS CLIENTES; 

 MELHORIA CONTÍNUA DA INFRAESTRUTURA E DOS SERVIÇOS; 

 SATISFAZER OS REQUISITOS APLICÁVEIS E EXIGÍVEIS AOS SERVIÇOS;  

 MANTER OS COLABORADORES CAPACITADOS E EM CONTÍNUO DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL; 

 ESTIMULAR E FORTALECER A PARCERIA COM CLIENTES E FORNECEDORES. 

OBJETIVOS DA QUALIDADE 
 ATENDER OS REQUISITOS INTERNOS DE QUALIDADE PARA OBTER A SATISFAÇÃO DAS PARTES INTERESSADAS; 

 PROMOVER A MELHORIA CONTÍNUA DO SISTEMA DE GESTÃO DA QUALIDADE; 

 ASSEGURAR QUE OS RECURSOS ESTEJAM DISPONÍVEIS; 

 MANTER OS FUNCIONÁRIOS CAPACITADOS, MOTIVADOS E COMPROMETIDOS. 
  


